MUTAHHS NIJICYMKOBOI'O KOHTPOJIA
aas quennmian «Koudaikru B ny6aivHomy ynpasaiHH»

CxsanieHo kaheaporo MOMITHYHUX HayK i mpaBa, mpoTokon Nel2 Bix 28.06.2024 p.
Buenwnii cexperap /14// Bnanucnas €OPOB

MeToauune 3abe3neyeHHs AUCHHILTIHA

1 O6’ekT i mpeMeT KOHITKTOoNOr .

2 OCHOBHI PHHIIAIHA Ta IPOGIEMATHKA 0CITIDKEHb KOHDIIKTIB.

3. MeTo010r 4Hi TTpoGieMn BU3HAYEHHS 00 €KTa | BUBYCHHS KOHQIIKTY.

4. OCHOBHI TIOHSTTS Ta Kateropii KOH(IiKTOIOTII.

o [Tizx0/1 BiTUM3HAHOT Ta 3axizHOT KOH(ITIKTONIOTTi.

6. Inei npo npupomy kouduiktie y CraposaBHLOMY CBITI Ta B €NOXY
cepeIHbOBIYYS.

7 3HaHHS PO MOX0/DKeHHsI KOHGIIKTIB y nepioj HoBoro Hacy

8. OcHoBHi inei po3sutky koHbikTonorii XIX cr..

3 Possutok koHikTosorii XX CT.

10.  CyuacHi Teopii KOH(IIKTOIOTIT.

11.  CraHOBJIEHHS Ta PO3BUTOK KOHGIiKTOMOriT B YKpaiHi.

12.  BusHauenns KoHQUIKTY Ta #HOro 0coGIMBOCTI K CKJIAIHOTO COLIaNbHOTO
SIBUTIIA.

13.  ®yukuii Ta conianbHi YHHHUKH KOHIIIKTY.

14.  Crpykrypa Ta AMHAMikKa KOHQIIKTY.

15.  Etanu npoTikaHHs KOHQIIKTIB.

16.  Coujaonoriuni, QyHKIiOHATLHA Ta TICHXONOTiUHI Teopii BHHUKHEHHS
KOH(ITIKTIB.

17.  TlpuuvHu BUHUKHCHHS KOHQIIKTIB.

18.  TlomsTTS Ta 0c0OAMBOCTI i KIacHdikallis MKOCOOHCTICHOrO KOH(IIKTY.

19. [TOHSTTS rPYNOBHX | MDKIPYTIOBHX KOHQIIKTIB.

20.  Konduikru B chepi ynpapiiHHS.

21.  KondmikTu B coLioky IbTypHiiiHiii i peniriliniii cdepi cycninbeTpa.

22.  Kondiikte y chepi eKOHOMIKH.

23.  Cnemmdika CTPyKTypH MDKIPYTOBOTO KOH(IIKTY

24. Knacudikaitis rpynoBux i MiDKIpyHOBHX KOH(IIIKTIB.

25.  UMHHWKA BUHWKHEHHS i TMTIOJIOTIT KOH(IIIKTIB B OpraHizaiisx.

26. [TonepevkeHH s Ta MOI0JIAHHS OpraHizaiifHuX KOHIIKTIB.

27.  CyTHicTb i NPMYMHH €THOHAIIOHANLHUX KOH(IIKTIB.

28.  CrpyKTypa, THIIOJIOTis, MHAMiKa eTHOHALIOHAIBHHX KOH(DIIKTIB.

29.  Crernudika CTpyKTYpH MIKIPYIIOBOro KOHQIIKTY
30.  CyG'extn i mpeaMet neperosopis. Buu i GyHKIil neperosopis.

31.  YWHHWKA BHHUKHEHHS i TUMONOTIT KOH(IIIKTIB B Oprafizauisx.

32.  TlomepemkeHHs Ta MO/IONAHHS OpraHi3aiiiHuX KOHIIKTIB.

33.  TexHonorii epeKTHBHOrO CHiKyBaHHs SIK 3aci® M0/I01aHHs KOHIIKTIB

34, UnHHUKH BIUIMBY i pOJTb CEpeIOBHINA Y BAHHKHEHH] KOH(JIKTIB B 11yOniuHOMY
VIIpaBJIiHHI.

33: CTpyKTypa, THIOJI0TIs KOHQIIKTIB B cdepi mydriuHOro yIpaBIliHHS.

36.  CTpyKTypa, TUIOJIOTis, JWHAMiKa €THOHAIlIOHATIbHHX KOH(DITIKTIB.

37.  3micT npouecy yrpasiiHHs KOHPIIKTaMH.



38. Meroaun aBiliHHA KoH(ikTamMu. TexHonorii po3B’13aHHA KOH(IIKTIB
yII

39.  [Ipuitomu 1 3acobu monepeKeHHsT KOH(ITIKTIB.

40.  Menianis sk ¢popma yrpaBiiHHS KOHIIKTaMH.

41.  3wmicT TeXHOJOTIH e()eKTUBHOTO CHUTKYBaHHS.

42.  TexuHomorii pamioHaIbHOT TOBEAIHKA Ta €(QEKTUBHOTO CIUIKYBAaHHSI B
KOH(JTIKTI.

43.  Menianis sk ¢popma yrpaBiiHHSI KOHPIIKTaMH.

44.  Pomnp, Micie Ta BIUTMBH TPETHOI CTOPOHU 3 PO3B’SI3aHHS KOH(IIKTIB.

45.  Texuiku BepOaNbHOTO i HEBEpOATHHOTO CHUIKYBaHHS B IPOIECI PO3B’SA3aHHS
KOHQTIKTIB.

46.  IleperoBopHHii MpoILIEC: MiX0U, CTPATETii MOBEIIHKH, TEXHOJIOT .

47.  CrnocoOu BeieHHsSI MDKHApOJAHUX EPEroBOPiB.

48.  Moperni IOBEIIHKH MMapTHEPIB Y IEPETOBOPHOMY IIPOIIEC.

49.  [lpuuMHM BUHUKHEHHS Ta pI3HOBUAM KOH(MIIKTIB y cdepi myOmigHOTO
YIpaBIIiHHS.

50.  Oco0muBoCTi BHHUKHEHHS 1 NUIAXH poaB’si3aHHS KOHQIIKTIB y cdepi

MyOJIIYHOTO YIPaBIIIHHA.
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