Індивідуальне завдання – реферат.

Теми індивідуальних завдань.
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	Змiст та структура управлiння.

Організаційно-управлiнськi  та  психологiчнi  компоненти процесу управлiння закладами середньої освiти.

Специфіка управління в різних соціальних сферах (бізнес, виробництво, освіта, культура, наука тощо).

Методи досліджень в психології управління.

Психологiчнi    особливостi    гуманiзацiї    управлiння.

Психологiчнi умови та шляхи забезпечення гуманiзацiї управлiння.

Предмет  та  основнi  завдання психологiї управлiння.

Актуальнi   завдання  добору  та  пiдготовки  менеджерiв в Українi.

Роль   психологiчної  служби  в  оптимiзацiї  управлiння.

Основнi принципи та форми взаємодiї керiвникiв організацій та  практичних  психологiв  при розв'язаннi управлiнських проблем.

Змiст та структура психологiчної готовностi  керiвникiв до управлiння.

Мотиви управлiнської дiяльностi керiвникiв.

Знання,  умiння та  навички,  необхiднi  сучасному керiвниковi.                       

Вимоги до особистiсних  характеристик  керiвникiв.

Психологiчний  аналiз  прийняття  управлiнських  рiшень керiвниками.

Вплив об'єктивних та суб'єктивних факторiв на прийняття управлiнських рiшень керiвниками.

Основнi  вимоги  до  прийняття   управлiнських   рiшень.

Колегiальнiсть в прийняттi управлiнських рiшень: позитивні та негативнi характеристики.

Природа та структура стилю  керiвництва  управлiнського персоналу.

Психологiчнi особливостi  основних  стилів  керiвництва. 

Психологічні основи індивiдуального стилю  керiвництва.

Психологiчний аналiз факторiв,  якi впливають на  стиль керiвництва.

Психологiчнi особливостi соцiальних позицiй та соцiальних ролей працiвникiв організацій.

Посадова iнструкцiя як основний засiб регламентацiї професійно-функцiональних ролей працiвникiв організацій.

Психологiчний аналiз рольової поведiнки працiвникiв організацій.

Вплив професійно-функцiональних ролей на професiйне становлення та особистiсний розвиток працiвникiв організацій.

Професiйна  деформацiя особистостi працiвникiв організацій: причини виникнення та умови попередження.

Мотивацiя дiяльностi працiвникiв як фактор ефективностi управлiння.

Психологiчний аналiз потреб працiвникiв.

Основнi стратегiї забезпечення керiвником мотивацiї діяльностi працiвникiв.

Психологiчнi умови формування мотивацiї дiяльностi працiвникiв.

Змiст та структура психологiчного клiмату в колективах організацій.

Види  психологiчного клiмату в колективах організацій.

Роль психологiчного клiмату в забезпеченнi ефективностi управлiння.

Психологiчний аналiз факторiв, якi впливають на формування психологiчного клiмату в організаціях.

Дiяльнiсть менеджерiв по формуванню сприятливого клiмату в організаціях.

Змiст  та  структура  комунiкацiї  в організаціях.

Основнi етапи пiдготовки та здiйснення комунiкацiї в організаціях.

 Психологiчнi  особливостi  рiзних  видів  комунiкацiй в організаціях.

Роль "зовнiшнiх" та "внутрiшнiх" комунiкацiй в формуваннi iмiджу організації.

Психологiчний  аналiз комунiкативних бар'єрiв в організаціях.

Типи  та  причини  виникнення конфлiктiв в організаціях.

Функцiї  конфлiктiв в процесi управлiння організаціями.

Структура  та  динамiка  конфлiктiв,  якi  виникають  в організаціях.

Психологiчна характеристика основних способiв поведiнки особистостi в конфлiктi.

Шляхи  попередження  конфлiктiв  в  організаціях.

Шляхи “обходу” конфліктів.     

Основнi  способи розв'язання конфлiктiв в організаціях.

Психологічні умови розв'язання конфлiктiв в організаціях на основi спiвробiтництва.

Алгоритм розв'язання конфліктів в організаціях.

Загальна характеристика конфліктології як науки. Принципи та методи конфліктології

Загальна характеристика конфлікту. Функції конфліктів

Класифікації конфліктів

Внутрішньо особистісні конфлікти

Міжособистісні конфлікти

Міжгрупові конфлікти

Історія становлення конфліктології як науки

Зв'язок конфліктології з іншими науками

Загальна характеристика конфліктів за сферою розгортання 

Структурна модель конфлікту. 

Причини конфліктів. Конфліктогени

Динаміка конфлікту

Стратегії (стилі) поведінки в конфлікті за двомірною моделлю Томаса – Кілмена

Профілактика конфлікту як спосіб його попередження

Конфлікт в організаціях та його специфіка

Причини соціальних, міжетнічних, сімейних конфліктів та конфлікту культур

Сутність управління конфліктом та його діагностика. Картографія конфлікту

Методи регулювання конфліктів

Управління емоціями в конфліктній взаємодії

Технології ефективного спілкування та раціональної поведінки в конфлікті

Сутність та напрямки профілактики конфліктів в організаціях 

Психологічна сумісність. Психологічний клімат групи

Шляхи попередження та подолання бар’єрів спілкування

Основний зміст та принципи переговорного процесу як способу врегулювання конфліктів

Поведінка партнерів у переговорному процесі

Посередництво у розв’язанні конфліктів

Формальне та неформальне посередництво

Співвідношення понять «стратегія переговорного процесу» та « тактики переговорного процесу»

Сутність та структура діяльності. 

Види діяльності: гра, навчання, праця.

Специфіка професійної діяльності. Професійно обумовлені зміни особистості.

Бачення економічної поведінки в основних психологічних теоріях
Основні моделі економічної поведінки

Традиції, ритуали, релігія як складові суспільної думки та вплив їх на економічну поведінку людини

Фактори, що впливають на відношення до грошей і смислове значення грошей для людини.

Типи акцентуації особистості в контексті використання грошей.

Особливості заощаджувальної поведінки людей. Економічна поведінка „життя в борг”. Її психологічні особливості.

Податки та їх сприйняття суспільством і особистістю. 

Феномен  „споживацька культура”. Основні типології споживачів

Фактори, що впливають на процес вибору споживача.

Феноменологія підприємництва: синтез економічного і психологічного.

Ієрархія потреб підприємця  та виявлення його мотивів і справжніх намірів.

Мотив досягнення успіху і мотив уникнення невдач. Локус контроль.

Підприємець України: соціально-психологічний портрет.


